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同意公开

湖 南 省 公 安 厅

湘公建议复字〔2022〕10号

对省十三届人大五次会议第0123号建议的

答复

黄乐、叶剑芝、杨书林代表：

您提出的第0123号建议暨《关于强化大学校园法治教育、切实防范大学生网络犯罪的建议》收悉后，我厅高度重视，立即组织省委网信办、省教育厅、省司法厅等会办单位认真研究，有针对性开展工作，现将相关情况答复如下：

一、我省打击治理工作整体情况

省委、省政府高度重视打击治理电信网络诈骗犯罪工作，将其纳入全省经济社会发展全局，高位谋划，强力推进。2021年12月31日，张庆伟书记专程赴省反诈中心调研，听取工作汇报，作出重要指示，提出明确要求。毛伟明省长召开专题会议，研究部署打击治理工作。
我省成立打击治理电信网络诈骗犯罪和跨境突出犯罪工作协调小组，统筹全省打击治理工作。近年来，在省委、省政府的坚强领导下，省公安厅深入贯彻习近平总书记重要指示精神，认真落实中办、国办《关于加强打击治理电信网络诈骗违法犯罪工作的意见》，以更大决心、更实举措、更严要求，纵深推进打击治理电信网络诈骗犯罪工作，不断提升“全民反诈、全社会反诈”工作格局。依托省协调小组机制，多次向涉诈问题突出的重点地区和重点银行、运营商发送提醒函，多次召开全省部署会、推进会、调度会，扎实推进重点任务的贯彻落实。经各地、各部门共同努力，我省电信网络诈骗犯罪持续快速上升的态势得到了有效遏制。

（一）侦破打击战果进一步提升。强力推进“云剑”、“断卡”、“510”、“断流”等专项行动，严厉打击电信网络诈骗及关联性犯罪，各项打击成效明显提升。2021年，全省共破获电信网络诈骗案件17307起，刑拘犯罪嫌疑人36555名，同比分别上升160%和325%，打击处理数排名全国第一方阵。今年一季度，全省破案3175起，抓获9518名。今年4月24日，省公安厅印发《湖南公安机关重大电信网络诈骗案件侦办工作机制》，全面加强重大案件侦办的组织指挥、工作保障和奖惩措施，着力提升全链条打击效能。2022年明确将涉诈黑灰产打击作为重点，瞄准买卖“两卡”等违法犯罪和为电诈犯罪提供转账洗钱、技术平台、人员招募等服务的组织和人员，组织发起集群战役，坚决斩断犯罪关键链条。
（二）校园宣传教育进一步深入。省公安厅邀请省委宣传部、省委网信办、省广电局和湖南日报、湖南卫视、红网、潇湘晨报等单位，共同研究制定《2022年反诈宣传工作要点》及有关考核细则，将大学生群体作为反诈宣传的重点，扎实推进防范宣传工作。5月10日，以省协调小组办公室的名义向各市州、省直各成员单位传发《全省打击治理电信网络诈骗犯罪集中宣传月活动实施方案》，集全省之力开展为期1个月的集中宣传，着力形成反诈防诈的强大声势。联合省教育厅组织省内各大高校紧盯开学季，全面加强校园反诈宣传教育工作。省教育厅组织在大学开设《思想道德修养与法律基础》课程，组织“国家宪法宣传月”活动，联合有关部门共同推进“平安校园”建设。针对大学生易受网络犯罪诱惑的情况，每年组织开展普法专题教育，讲清电信网络诈骗、网络贷款、网络赌博等现实危害，教育引导师生梳理正确的消费观，坚决抵制出租、出借、出售银行卡和电话卡参与电诈犯罪的行为。同时，公安、教育部门进一步加强沟通协作，公安派出所、街道和居委会积极参与校园综合治理，对校园学生涉诈风险情况进行摸排并及时处理，确保风险隐患尽早消除。

（三）媒体和网络法治宣传进一步推进。省公安厅联合湖南卫视“天天向上”栏目组制作一期反诈专题节目，通过网络媒体播出，受到群众广泛关注。省公安厅召开防范电信网络诈骗犯罪专题新闻发布会，通报典型案例和常见作案手法，进一步增强群众识骗防骗的意识和能力。省委网信办指导红网、新湖南、华声在线等省属重点网站开设“网络安全法治教育”等专题专栏113个，推出一系列报道，提醒大学生警惕网络陷阱。组织开展网络宣传周、网络文化节等活动，面向大学生普及《网络安全法》《湖南省网络安全和信息化条例》等法治知识。
（四）青少年群体法治教育进一步拓展。省公安厅拍摄制作26集反诈宣传短视频，通过多种渠道，向社会尤其是重点群体、重点部位进行推播。省司法厅着力打造“青少年法治宣传周”品牌，成立全省“法润三湘”大学生普法联盟，广泛开展法律法规宣传。采取以案释法等形式，建立典型案例收集汇编机制，正确引导社会舆论。同时，在办案过程中注重贯彻“宽严相济”的执法理念，对在校大学生涉违法犯罪群体以教育挽救为主，以打击惩处为辅。
二、下步工作打算

正如代表所提建议之分析，电信网络诈骗犯罪是传统犯罪加速向信息网络空间蔓延的集中体现，已成为我国主流犯罪形态，给打击治理工作带来诸多挑战。随着电信网络技术和产业快速发展，此类犯罪不断升级，呈现出“多行业支撑、产业化分布、集团化运作、精细化分工、跨境式布局”等特点。虽然我省打击治理电信网络诈骗犯罪工作取得了阶段性成效，但是诱发和滋生犯罪的因素短期内难以根本改变，当前电信网络诈骗犯罪形势依然严峻。您所提建议对我们开展工作具有重要价值，有关具体建议已在工作中采纳。鉴于打击治理工作是一场艰巨的、复杂的持久战，需要持续发力、久久为功。下一步，我们将认真贯彻习近平总书记重要指示精神，落实省委、省政府的决策部署，坚持系统观念、法治思维，推进综合治理、源头治理，坚决遏制电信网络诈骗犯罪高发态势。根据您的建议，将从以下方面推动打击治理工作深入开展：
（一）强化工作组织领导。贯彻落实中央办公厅、国务院办公厅《关于加强打击治理电信网络诈骗违法犯罪工作的意见》和省委、省政府《责任制规定》，充分发挥省协调小组的机制优势，统筹各方力量，全面整合资源，强化打防管控措施落实，有力整治涉诈突出问题，推动综合治理、源头治理、系统治理取得更大成效。

（二）持续开展侦查打击。以“云剑”“断卡”等专项行动为着力点，瞄准涉案“两卡”黑灰产，全面加强打击工作，力争实现破案率、打处数同比进一步提升，追赃挽损数明显增长，防止电信网络诈骗犯罪向校园扩散蔓延。工作中，对主动投案、认罪态度好、积极弥补过失的涉案大学生等，坚持宽严相济的指导思想，会同有关部门加大思想教育和帮扶力度，引导其认清电诈犯罪的严重危害和法律后果。

（三）加强校园精准宣传。以全省反诈集中宣传月为契机，以反诈宣传进社区、进农村、进家庭、进学校、进企业等“五进”活动为载体，在大学校园广泛推广“国家反诈中心”APP和政务号，进一步增强大学生群体的防骗意识和识骗能力。联合教育部门，组织在大学校园开展防范法制课堂教育和主题演讲活动，在大学校园网、微博和师生社交软件群中开展反诈宣传，发动高校保卫干部经常性开展反诈防诈提醒，确保实现省内所有高校反诈宣传全覆盖。
（四）切实推进综合治理。督促金融、通信、互联网等重点行业主管部门全面履行监管责任，堵塞监管漏洞，坚决压降我省涉案“两卡”线索，大力整治涉诈黑灰产业，充分挤压电信网络诈骗犯罪活动空间。把强化网络生态治理、推进依法治网作为重点工作，整治查处网络涉诈黑灰产业，营造清朗干净的网络空间。督促各地落实主体责任，拿出过硬措施，大幅压减出境作案人员，竭力遏制电信网络诈骗犯罪扩散蔓延。

感谢您对政法公安工作的关心和支持！
湖南省公安厅        

2022年5月12日        
联系单位及承办人：省公安厅刑侦总队吴彦涛
联系电话：15773161526
抄送：省人大联工委、省政府办公厅、岳阳市人大常委会


